THETF RD N3141 &N3142

Readout Code
) Error Code
- LED Display

No Error

Service mode LED OOOUL w
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1. Om een storing uit te lezen,

drukt u op de 3 buttons tegelijk DDD 2
tot dat de storingscode — —

zichtbaar wordt. 3
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2. Via de storingscode tabel kunt ] 4
u uitlezen om welke code het DDD— —

gaat. Ga naar het stappenplan, [ ] 5
om de storing verder te DDD_ ||

onderzoeken. T
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I Opmerking: Wanneer de
voeding 12VDC (Stuurstroom) |:||:||:I || 1

niet beschikbaar is, dan zal er —
geen foutcode worden |:||:||:| 12
weergegeven. Wanneer 12V —
stuurstroom aanwezig is zal de 13
led in de aan/uit button groen Dl:”:l
branden!!!
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Troubleshooting

THETE RD N31418&N3142

Service mode LCD

De foutcode zal hier verschijnen
op het Display.

A6 [Juwmnnl [ oy #18

I Opmerking: Wanneer de
12VDC (Lage spanning) niet
aanwezig is, verschijnt er geen
foutcode. Is deze wel aanwezig
dan zal er een groen lampje
gaan branden in de aan/uit
button.



Troubleshooting

THETFRD N3141 &N3142

Error code 1: Koelkast brand op gas, terwijl deze
uitgeschakeld hoort te zijn

Zet de koelkast uit en weer aan, Is Ja
het probleem nu verholpen? > Probleem opgelost
lNee
Nee
Controleer of de gasklep werkt > Vervang de gasklep

L

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETFRD N3141 &N3142

Error code 2: Brander module geeft verkeerde
Informatie.

Brander control module weigert R Vervang het
powerboard




Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Fout code 3:Gas ontsteekt niet omdat de vlam
weigert aan te gaan binnen 30 sec.

Note: In tegenstelling tot de N3000 series Probeert
de N3140 series 3 keer te ontsteken, in een cyclus.

Controleer of

Controleer of er wel gas toevoer Nee . de gasfles niet
is naar de koelkast g leeg is en of
alle gaskranen
l Ja open zijn.
Zet de koelkast uit en weer aan
Nee '
Controlez;gf,vzrz\i/veilseen VB » controleer dan of er een vonk te
9 zien is
l Ja
Nee Ja
(_:ontroleer of de < Stel de
ontstekingselektrode op 4 mm Nee Nee .
b de brand it » afstandinop
oven de brander zi i e
brander.

| s

Controleer of de
Nee

ontstekingselectrode Nee N Vervang
aansluitingen er goed uit zien, ontstekings
elektrode.

en kijk naar eventuele
beschadigingen

v




Troubleshooting

THETFRD
Fout code 3:Gas ontsteekt niet omdat de vlam
weigert aan te gaan binnen 3 sec.

| s

Ja
Repareer de aansluitingen of Nee Nee >
herstel de beschadigingen, Zet l
de koelkast uit en weer aan, Is
foutcode 3 nog aanwezig? Nee .
Controleer of >
Ja de gasklep
open staat
Nee Nee R
Controleer of de injector van de i
brander schoon is, en of de
vlam compact en blauw is
Ja
l Ja
Nee
Controleer of de gasdruk ,  Controleer de
tussen de 30 en 35 mb is gasinstallatie

| o

Controleer de gasinstallatie

N31418&N3142

Opgelost

Vervang de
gasklep

Maak de
brander en
injector
schoon.
Vervang de
brander in
geval van
slechte
verbranding



Troubleshooting

THETFRD N3141 &N3142

Fout code 4: DC verwarmingselement s uit terwijl
hetin bedrijf zou moeten zijn.

Il Let op: zet de koelkast uit wanneer
je de weerstand meet van het
verwarmingselement !!!

Controleer of alle aansluitingen
goed zijn

‘Ja

Nee - Herstel de
aansluitingen

Vervang het

Controleer of het Nee Nee -~ DC
verwarmingselement stroom ©  verwarmingsel
opneemt +/- 15 A ement
Waarde weerstand
v Ja verwarmingselement: Vervang het
Nee  Type MinQ MaxQ Nee DC
Controleer o_f de weerstand van N3141 0.61 0.78 > verwarmingsel
het verwarmingselement tussen N3142 0.61 0.78 ement
de min en max waarde zit?
v Ja
Nee Nee
Controleer of de 20A zekering > Vervan_g €2
goed is zekering
Ja

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETFRD N3141 &N3142

Foutcode 5: DC verwarmingselement s in bedriyf,
terwijl het uit zou moeten zijn.

Zet de koelkast uit en weer aan

(reset)
\
Ja Probleem
Is foutcode 5 weg? > opgelost
*Nee

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETF:‘RD
W

N31418&N3142

Fout code 6: DC Gelijkspanning is buiten bereik
(lagerdan 10V of hoger dan 15 V]

Meet of de toevoer HC stroom (
vanaf auto) bij de koelkast tussen
10 V and 15V zit.

lJa

Als het voertuig is uitgerust met

een zonnepaneel, ontkoppel deze.

Is de fout code 6 nu weg?

l Nee

Probleem kan de regelaar van het
zonnepaneel zijn, of het
zonnepaneel zelf

I1I'Als de koelkast handmatig is
bediend, gaat deze niet
automatisch zoeken naar een
andere bron, wanneer de motor
uit staat.

Nee

DC probleem is niet koelkast

v

Nee

gerelateerd

> Vervang het powerboard




Troubleshooting

THETF:‘RD
W

Fout code 7: Eris geen D+ Signaal aanwezig en
display module staatin de handmatige modus.

Geleverde stroom toevoer is
tussen de 10 Ven 15V

l\]a

Vervang het powerboard

11 Om te weten of de D+
polariteit goed is, selecteert u de
12v modus, en zorgt u ervoor
dat de motor uit staat. Als er
geen foutcode verschijnt, dan
betekent dat de inkomende D+
is omgewisseld.Zorg ervoor dat
de 12V voeding krachtig genoeg
is om het gevraagde amperage
te kunnen leveren!!!

Nee

N31418&N3142

D+ probleem
is niet
koelkast
gerelateerd
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THETF:‘RD
W

N31418&N3142

Fout code 8: 230V verwarmingselementis /5%

Controleer of de AC voltage
stabiel tussen de 200 VAC en
260 VAC is

+Ja

Controleer of de heater stroom
opneemt +/- 1 A

v Ja

Zit de heater weerstand tussen
de min en max waarde?

*Ja

Controleer of de zekering goed
is (2A)

lJa

Vervang het powerboard

lager dan de nominale waarde

IllLet op: Bij het meten van de
weerstand van het
verwarmingselement moet de
koelkast uitgeschakeld zijn!!!

Nee

v

Nee Nee R
Waarde weerstand
Nee verwarmingselement: Nee
; —_—
Type MinQ MaxQ
N3141 192 248
N3142 192 248
Nee Nee

v

Fout in de
spanning-
toevoer

Vervang de
AC heater

Vervang de
AC heater

Vervang de
zekering



Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Fout code 9: 230V verwarmingselement is aan
terwijl deze uitgeschakeld hoort te zijn.

Zet de koelkast uit en opnieuw
aan
(reset)

!

Is foutcode 9 verdwenen?

Ja

v

Probleem opgelost

v Nee

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETFRD N3141 &N3142

Fout code 10: 230V netvoeding is buiten bereik

Controleer of de AC voltage AC probleem
stabiel tussen de 200 VAC en Nee > is niet
260 VAC is? koelkast
gerelateerd
vy Yes

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Fout code 11: Geen energiebron beschikbaar en
Display staat op AUTO mode

Il Zorg dat er een energiebron
beschikbaar is !!!

Selecteer alle bronnen handmatig Ja :
en controleer of er een foutcode > Controleer dit samen met de
verschijnt. beschrijving van de fout codes
Nee

v

Vervang het powerboard



Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Fout code 12: Display board en power board
verliezen communicatie met elkaar.

DC spanning van de koelkast Nee _ Fout in de
moet zijn tussen de 10 V en 15V " stroomtoevoer
+ Ja
Ontkoppel 12V en wacht 5 min
(zodat automatische zekering af Opgelost, Of
kan koelen) Koppel 12 V, Is Nee ,» Verschijnt de
foutcode 12 nog steeds foutcode
aanwezig? opnieuw?
v Ja
Ja
Vervang het
Controleer of de aansluitingen in powerboard
de stekker wel aanwezig zijn, en
of deze niet verbogen zijn of Ja
loszitten > Repareer dit
indien
v Nee mogelijk
Zijn de stekkers van het display Nee
2 [
board en power board OK? > Herstel de
v Ja verbindingen
Meet of er op de communicatie
kabel,bevestigt op het power
board (stekker met 4 draden) of Nee > Vervang het
er tussen wit (+) en groen(-) op powerboard
DC spanning aanwezig is.
(+/- 5V)?

v Ja



Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Fout code 12: Display board en power board
verliezen communicatie met elkaar.

Ja
N Vervang kabel
ee
> Tussen het
Meet of er bij het display board power- en
tussen wit en groen. +/- 5V display board

aanwezig is?

¢ Ja
Meet op het display board
tussen de gele (+)en de groene(- Nee
) draad op 230V. Is daar een —  Vervang het
pulse die aan en uit schakeld powerboard
tussen de 0.5en 0.7 VAC ?

Ja

v

Contact Thetford



Troubleshooting

THETF:‘RD
W

N31418&N3142

Fout code 13: Thermostaat valt weg; Besturing
schakelt automatisch over naar een Backup

Controleer of de thermostat
aanwezig is

v Ja

Controleer of de thermostaat
correct gemonteerd zit in de
stekker

v Ja

Controleer of de bedrading van
het power board op de juiste
manier is aangesloten

v Ja

Controleer of de aansluitingen in
de stekker aanwezig zijn en niet
verbogen en of loszitten

*Ja

Meet de continuiteit van de
kabel

v Nee

Vervang de kabel

Operation System

Nee

Installeer een
thermostaat

v

Nee

Zorg dat je
deze correct

v

Nee

installeert

Zorg dat je
deze goed

v

Nee

aansluit

Repareer de
aansluitingen,
indien

v

Ja

Vervang de

»

thermostaat

mogelijk

Vervang het

Error code 13 _Nee |
powerboard

niet opgelost?
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THETFRD
W

N31418&N3142

Onvoldoende prestaties op 12 VDC bron er

Controleer of de thermostaat
gemonteerd zit op de 5de rib van
rechts binnen in de koelkast.

vJa

Controleer of de DC HC
aansluitingen op het power
board hoger is dan 12V wanneer
het 12V verwarmingselement is
ingeschakeld

+Ja

Controleer of de verbinding van
het verwarmingselement naar
het powerboard > 12 V

v Ja

Controleer of de waarde van het
verwarmingselement goed is
(zie error code 4 tabel)

vJa

Controleer of de DC
verwarmingselement goed
geinstaleerd is.

+Ja

Contact Thetford

verschijnt geen foutcode.

Il Doe de testen van de
koelkasten op deze bron viade
handmatige modus !!!

Nee

v

Nee

v

Nee

v

Nee

v

Nee

v

Installeer de

thermostaat

op de juiste
plaats.

DC HC
problem (
vanaf de auto)

Vervang het
powerboard

Vervang DC
vewarmingsel-
ement

Installeer de
DC heater op
de juiste
manier
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THETF RD N3141 &N3142

Onvoldoende prestaties op 230V bron er
verschijnt geen foutcode.

Il Doe de testen van de
koelkasten op deze bron via de

handmatige modus !! Installeerde
Controleer of de thermostaat thermostaat
gemonteerd zit op de 5de rib van Nee op de juiste
rechts binnen in de koelkast. > plaats.
vJa
: AC (230V)
Controleer of de spanning Nee stroomtoevoer
tussen de (L) en de (N) van het > probleem
power board boven de 220V is
wanneer het Nee
verwarmingselement is
ingeschakeld.
v Ja
Controleer of de spanning van Nee
het verwarmingselement naar > Vg\r/\\//:lrnb%gfc;
het power board > 220V P
v Ja
Controleer of de weerstand van Nee Vervang AC
het verwarmingselement correct » Vverwarmingsel
in ohm is. (Zie tabel foutcode 8) -ement
* Ja
Contr_oleer of de AC Nee Zorg dat de
verwarmingselement goed R AC
geinstaleerd is. i verwarmingsel
v Ja ement correct
is
Contact Thetford ge]’nsta“eerd



Troubleshooting

THETF::RD N3141 &N3142

Onvoldoende prestaties op gas en er verschijnt
geen foutcode.

Il Doe de testen van de Maak de brander
koelkasten op deze bron viade schoon of vervang
handmatige modus !!! de brander in het
geval van een
Aanvoer van de brander is Nee slechte

verbrandingsproces.

schoon. Vlambeeld is mooi >
En controleer de

gesloten en blauw. Gasdruk is

tussen de 30 en 35mb gasdruk
v Ja
Controleer of de thermostaat
gemonteerd zit op de 5de rib van Nee > Installeer de
rechts binnen in de koelkast. thermostaat op de
juiste plaats.
v Ja
Controleer of er een vlam
verdeler aanwezig is in de Nee » Installeer een viam
brander. verdeler.
v Ja
Controleer of de brander in lijn Nee
ligt met de voorzijde van de > Stel brander
buis.
\ Ja

Contact Thetford
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THETF.’RD

Bijlage: Aansluitschema

J: BATTERY PACK

option for E and E+ version

B: DISPLAY MODIILE

—

st

I: DIVIDER HEATER
double door only

N31418&N3142

: BUANER A:POWER CONTROL MODULE
CONTROL
MODULE
D L H e
o AC
1]
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ag5g |
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E: SPARK 'P: DC ! L Q:AC
ELECTRODE | CONNECTION | ' | COMMECTION
F: SOLENOID
L G: ACHEATER
H: DC HEATER
D: THERMISTOR



